ANEXO IV DO CONTRATO - CADERNO DE ENCARGOS

PARCERIA PUBLICO-PRIVADA (PPP), NA MODALIDADE DE CONCESSAO
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.1

TITULO I - DAS DISPOSICOES GERAIS

Este ANEXO tem como objetivo definir as obrigagdes gerais e especificas das PARTES,
CONCESSIONARIA ¢ PODER CONCEDENTE, para a perfeita execu¢io do OBJETO da
LICITACAO.

As condigdes aqui pré-estabelecidas compdem as especificagdes que integram o escopo dos

servigos contratados, sendo consideradas obrigacdes contratuais dispostas no CONTRATO.

A CONCESSIONARIA que assumir a CONCESSAO para executar os servigos de
modernizagdo, eficientizagdo, expansao, operagao ¢ manutencdo da REDE MUNICIPAL DE
ILUMINACAO PUBLICA contara com uma série de responsabilidades a serem cumpridas ao
longo do prazo de vigéncia da CONCESSAO.

O atendimento aos padrdes, especificagdes e requisitos minimos descritos neste ANEXO,
demandam a atuagdo permanente do VERIFICADOR INDEPENDENTE, servindo como um
dos referenciais ao PODER CONCEDENTE, para avaliar ¢ medir o desempenho da
CONCESSIONARIA, garantindo uma prestago de servicos adequada e de qualidade.

Para efeito de interpretacdo, em caso de divergéncias entre este ANEXO e o CONTRATO,
fica estabelecido que prevalecera o disposto no CONTRATO.

TITULO II - DAS OBRIGACOES INERENTES AO OBJETO DA CONCESSAO

A CONCESSIONARIA, no ambito da prestagio dos servicos OBJETO da CONCESSAO,

fica responsavel por:

2.1.1 Substituir, ampliar, planejar, implantar, eficientizar, operar e realizar manuten¢do em
todas as solugdes tecnoldgicas, conforme o determinado no EDITAL, CONTRATO e

seus ANEXOS, responsabilizando-se pela sua qualidade e seguranca;

2.1.2 Atender todas as normas, legislacdes especificas e padroes de engenharia, no tocante
as suas atividades, servigos e equipamentos, especialmente quanto as normas da

Associagao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT;



Fornecer todos os equipamentos e materiais necessarios para a completa implantagcao

das solugdes tecnologicas pertinentes a execugdo do OBJETO.

Fornecer todos os elementos a serem utilizados na implantagdo, operacdo e
manuten¢do das solugdes tecnoldgicas, incluindo, mas sem se limitar @ mao de obra,
materiais, ferramentas, equipamentos, energia das instalagdes fisicas e administrativas

necessarias para a prestagao dos servigos, e demais custos diretos e indiretos;

Informar ao PODER CONCEDENTE a ocorréncia de quaisquer atos, fatos ou
circunstancias que possam atrasar ou impedir a conclusdo da implantagdo, e,

consequentemente, inicio da operagao;

Realizar estudos de viabilidade técnica e econOmico-financeira para o incremento
tecnoldgico do sistema de processamento dos servicos concedidos, visando a
manutengdo da qualidade destes servicos e também a modicidade da
REMUNERACAO da CONCESSIONARIA, sempre que demandada pelo PODER
CONCEDENTE;

Elaborar e entregar ao PODER CONCEDENTE, trienalmente, junto com o
procedimento de REVISAO ORDINARIA , o Relatério de Evolugio Tecnoldgica cujo
conteado devera abordar, obrigatoriamente, as principais tendéncias nacionais e

internacionais sobre as inovagoes tecnologicas acerca do OBJETO contratado;

Implementar novas tecnologias, mediante expressa autorizagio do PODER

CONCEDENTE e sob a seguinte divisao de custos quando a melhoria resultar em:

a) Manutengio ou aumento de custos para a CONCESSIONARIA: esta arcard com
todos os custos, e devera ser realizado reequilibrio econdmico-financeiro para

revisdo dos valores pagos pelo PODER CONCEDENTE;

b) Redugdo dos custos para a CONCESSIONARIA: esta arcard com os custos de
implantacdo e dividird os ganhos financeiros da eficientizacdo com o PODER

CONCEDENTE;



2.2

2.1.9 Submeter-se a obtencdo de todas as licencas, alvaras e autorizagdes eventualmente

necessarias, quando se tratar de novas tecnologias;

2.1.10 Responsabilizar-se pela elaboragao de Projeto, Implantacdo e Adequacdo do CENTRO
DE CONTROLE E OPERACAO — CCO, bem como definir o local de sua implantagdo
conjuntamente com o PODER CONCEDENTE;

2.1.11 Implantar o CCO, ambiente onde sera realizado o controle, operagdo, manutencao e
atendimento de chamados referentes a ocorréncias, falhas, problemas e solicitacdes em

relagio 8 REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA;

2.1.12 Utilizar software(s) que possibilite(m) o aproveitamento maximo dos equipamentos

instalados;

2.1.13 Manter canais de ouvidoria de facil acesso a populacdo a fim de receber relatos de

problemas e falhas na REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA;

2.1.13.1 Os canais de ouvidora deverao ser disponibilizados com capacidade compativel
com a demanda, ao menos, através de 1 (um) site, de central de atendimento

telefonico e de e-mail;

2.1.13.2 A CONCESSIONARIA deve elaborar Relatorio de Ouvidoria, trimestralmente,
que devera conter, no minimo, a lista de todas as queixas e problemas relatados,

com seus respectivos prazos de resolucgao;

2.1.13.3 Deverdo ser respeitados os parametros de desempenho estabelecidos no
ANEXO V — INDICADORES DE DESEMPENHO, MECANISMO DE
PAGAMENTO E GARANTIAS DO CONTRATO.

A CONCESSIONARIA deveré realizar o CADASTRO INICIAL da REDE MUNICIPAL DE
ILUMINACAO PUBLICA, no prazo de até 60 (sessenta) dias a contar da publicagio do
extrato do CONTRATO no DIARIO OFICIAL, e submeter ao PODER CONCEDENTE o

relatorio de levantamento dos dados, contendo minimamente:

2.2.1 A coordenada geografica, logradouro, IP de identificacdo, poténcia e o tipo da
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2.5

2.6

luminaria, além da quantidade de luminarias para cada ponto de Iluminagao Publica do

PODER CONCEDENTE;

2.2.1.1 Durante a elaboracio do CADASTRO INICIAL, a CONCESSIONARIA
devera fixar placas de identificagdo numeradas sequencialmente em cada
componente da REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA e anexar
a numeragdo das placas ao relatério de CADASTRO INICIAL, em conjunto

com a coordenada geografica

O PODER CONCEDENTE devera aprovar ou solicitar ajuste no relatério de CADASTRO

INICIAL no prazo de 15 (quinze) dias contados da data do recebimento do documento.

A CONCESSIONARIA sera responsavel por manter o CADASTRO INICIAL atualizado
durante todo o periodo de vigéncia do CONTRATO, devendo encaminhar ao PODER
CONCEDENTE e ao VERIFICADOR INDEPENDENTE relatorio trimestral, contendo

minimamente:

2.4.1 As manutengdes previstas e corretivas realizadas;

2.4.2 Registro de inclusdo ou exclusdo de pontos de [luminacao Publica;

2.4.3 Outros eventos que impactem na prestagao qualitativa e quantitativa dos servigos;

O PODER CONCEDENTE, com auxilio do VERIFICADOR INDEPENDENTE, ficara
responsavel por enviar a Distribuidora de Energia Elétrica o relatorio de cadastro inicial e suas

respectivas atualizagdes, relativos 8 REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA.

Apds a aprovagio do CADASTRO INICIAL, a CONCESSIONARIA devera elaborar
PLANO DE IMPLANTACAO do OBJETO da CONCESSAO, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos a partir da data de solicitagio do PODER CONCEDENTE, que observara o ANEXO
I do EDITAL — TERMO DE REFERENCIA, o contetido do CADASTRO INICIAL, bem

como as seguintes especificagdes:

2.6.1 O PLANO DE IMPLANTACAO devera demonstrar a metodologia a ser aplicada na

conducdo dos trabalhos de implantagdo e acompanhamento das atividades da



2.7

2.8

CONCESSIONARIA e seus contratados, devendo apresentar as seguintes informagdes:

a) Projeto Executivo que contenha, no minimo: (i) informagdes que englobem todo o
escopo do empreendimento e orientagcdes para eficientizagdo, operacdo e
manuten¢do da Iluminagdo Publica (IP); (ii) especificagdes sobre o plano de
manutengdes emergenciais; ¢ (iii) diretrizes especificas atinentes as vias

prioritarias de iluminacao, tais como pragas, parques, ciclovias, entre outras.
b) Memorial descritivo do Projeto Executivo;

¢) Cronograma fisico de implantacdo, com discriminagdo de todas as atividades, com
a indicagdo de seu prazo, data prevista de inicio e conclusdo, atividades
antecedentes e correlatas, assim como o caminho critico para a implantagao do

OBJETO;

d) Plano de Manutengdes para os equipamentos, estruturas e veiculos,
contendo: frequéncia de manutencdo preventiva, periddica, e medidas para

realizacdo de manuten¢ao corretiva;

e) Identificacdo do local de implantagdo do Centro de Controle e Operagoes (CCO),
onde se dara a integraliza¢do de todas as solugdes tecnologicas dos servigos de

ILUMINACAO PUBLICA.

O PODER CONCEDENTE devera aprovar ou solicitar ajuste no PLANO DE
IMPLANTACAO no prazo de 15 (quinze) dias, possuindo a CONCESSIONARIA igual

periodo para realizar os ajustes, se for o caso.

2.7.1 Aprovado o PLANO DE IMPLANTACAO pelo PODER CONCEDENTE, devera ser
publicado a ORDEM DE SERVICO no DIARIO OFICIAL momento em que ocorrerd a
assungdo da REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA pela
CONCESSIONARIA.

A CONCESSIONARIA devera realizar a implantacio total do OBJETO da CONCESSAO,
respeitando, notadamente, o prazo maximo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da

data de publicacio da ORDEM DE SERVICO, no DIARIO OFICIAL, devendo, para tanto,
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2.9

2.10

cumprir rigorosamente o PLANO DE IMPLANTACAO a ser aprovado pelo PODER
CONCEDENTE, e os seguintes marcos de implanta¢ao que sdo condicionados aos MARCOS
DE PAGAMENTO:

2.8.1 O primeiro marco de implantagdo tem inicio com a publicacio da ORDEM DE
SERVICO pelo PODER CONCEDENTE, ficando a CONCESSIONARIA responsével
pela operacio e manuten¢io da REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA;

2.8.2 Compreende-se como o segundo marco de implantagdo, a conclusdo da implantagdo da
totalidade dos investimentos necessarios para o pleno funcionamento da REDE

MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA MODERNIZADA, devendo tal evento

ocorrer, no maximo de 36 (trinta e seis) meses.

2.8.3 O terceiro e Gltimo marco de implantagio compreende o envio do RELATORIO DE
IMPLANTACAO, dispondo sobre a implantagdo da totalidade dos investimentos
necessarios para o pleno funcionamento da REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO
PUBLICA MODERNIZADA, mediante emissdo de termo de aceite pelo PODER
CONCEDENTE, e inicio dos servigos de operacdo e manutencdo da REDE
MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA MODERNIZADA.

A CONCESSIONARIA devera respeitar os prazos, percentuais e condi¢des de prestagio de
servico de operacdo ¢ manutengdo do OBJETO conforme os parametros estabelecidos neste
ANEXO e no ANEXO V — INDICADORES DE DESEMPENHO, MECANISMO DE
PAGAMENTO E GARANTIAS do CONTRATO, para fins de recebimento dos valores
devidos pelo PODER CONCEDENTE a CONCESSIONARIA, pela implanta¢io total do
OBIJETO.

A CONCESSIONARIA devera realizar os reinvestimentos necessarios para a atualizagio,
continuidade e manutengdo dos niveis de qualidade e eficiéncia dos materiais, equipamentos e

servicos, respeitadas as especificagdes técnicas dos fabricantes.



DA ILUMINACAO PUBLICA

2.11 A CONCESSIONARIA, no ambito da prestagdo dos servicos de ILUMINACAO PUBLICA,

3.1

3.2

fica responsavel por:

2.11.1 Ampliar, eficientizar e adequar os PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA NAO
MODERNIZADOS, em relagio aos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA INICIAL
utilizando luminarias de LED (Light Emitting Diode), passando a operar, e realizar a
manuten¢io da totalidade dos PONTOS DE ILUMINACAO PUBLICA
MODERNIZADOS.

2.11.2 Assegurar o atendimento a taxa de crescimento vegetativo do PARQUE DE
ILUMINACAO PUBLICA, em 0,5 % (meio por cento) ao ano, a partir do 13° (décimo
terceiro) més de vigéncia da CONCESSAO;

2.11.3 Adotar LUMINARIA para ILUMINACAO PUBLICA que atendam aos requisitos
minimos dispostos na Portaria n® 62/2022 do INMETRO, e que apresentem o selo de
Etiqueta Nacional de Conservacdo da Energia (ENCE), com garantia minima de 10

(dez) anos de funcionamento;

2.11.4 Operar, realizar manutengdo, ampliacdo, adequagdo ¢ modernizagdo dos ativos de

ILUMINACAO PUBLICA;

2.11.5 Implantar relés fotoelétricos ou semelhantes, conforme ANEXO I do EDITAL —
TERMO DE REFERENCIA.

TITULO III - DAS OBRIGACOES DO PODER CONCEDENTE

O PODER CONCEDENTE deve cumprir com todas as obrigagdes definidas neste ANEXO e,
principalmente, no CONTRATO, além de cumprir a legislagao pertinente.

Sao obrigagdes do PODER CONCEDENTE:

3.2.1 Prestar a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO PELO PODER
CONCEDENTE, conforme estabelecido pelo ANEXO V - INDICADORES DE
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3.23

3.24

3.25

3.2.6

3.2.7

3.2.8

3.29

DESEMPENHO, MECANISMO DE PAGAMENTOS E GARANTIAS do
CONTRATO.

Proceder a selecdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE, no prazo de até 30 (trinta)
dias apos publicagio do extrato de assinatura do CONTRATO no DIARIO OFICIAL,

respeitando o procedimento disposto no capitulo proprio deste ANEXO,;

Analisar o PLANO DE IMPLANTACAO e os respectivos documentos entregues pela
CONCESSIONARIA e emitir a aprovagio, com ou sem ressalvas, de acordo com as

premissas e prazos definidos por este ANEXO;

Formalizar, conforme procedimentos administrativos internos, a assun¢dao da REDE

MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA pela CONCESSIONARIA;

Realizar a atestagdo dos relatorios emitidos pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE,
conforme estabelecido pelo ANEXO V — INDICADORES DE DESEMPENHO,
MECANISMO DE PAGAMENTO E GARANTIAS do CONTRATO;

Efetuar os pagamentos da PARCELA REMUNERATORIA MENSAL (PRM) devida a
CONCESSIONARIA, respeitando os marcos estabelecidos pelo ANEXO V —
INDICADORES DE DESEMPENHO, MECANISMO DE PAGAMENTO E
GARANTIAS do CONTRATO;

Fornecer, quando previsto, em tempo habil, elementos suficientes e necessarios a
execugdo do CONTRATO e colocar a disposicdo, sem Onus para a
CONCESSIONARIA, documentagio pertinente e necessaria a execugdo do
CONTRATO;

Cumprir as disposi¢des regulamentares do servigo e as clausulas contratuais;

Realizar a aplicacdo das penalidades regulamentares e contratuais;

3.2.10 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento do CONTRATO, bem como analisar as

informacdes financeiras prestadas pela CONCESSIONARIA por intermédio de
avaliacdo do seu desempenho, na forma do ANEXO V — INDICADORES DE

10



DESEMPENHO, MECANISMO DE PAGAMENTO E GARANTIAS, do
CONTRATO;

3.2.11 Intervir na prestacdo do servico e extingio da CONCESSAO, nos casos e condi¢des

previstos em lei;
3.2.12 Cumprir as disposi¢des regulares dos servigos ¢ as clausulas contratuais;

3.2.13 Acompanhar a execucao das obras e prestagao das atividades e servigos, bem como a

conservagio dos BENS REVERSIVEIS;

3.2.14 Proceder as vistorias para a verificagdo da adequagdo das instalagdes e equipamentos,
determinando as necessarias corregdes, reparos, remogdes, reconstrugdes ou

substitui¢des as expensas da CONCESSIONARIA;

3.2.15 Intervir na execu¢do das obras, atividades e servigos, quando necessario, de modo a
assegurar a respectiva regularidade e o fiel cumprimento do CONTRATO, e das

normas legais pertinentes, observado o disposto na cldusula que trata da intervengao;

3.2.16 Determinar que sejam refeitos servicos, obras e atividades, sem 6nus para o PODER
CONCEDENTE, se as ja executadas ndo estiverem satisfatorias, em termos

quantitativos ou qualitativos;

3.2.17 Notificar a CONCESSIONARIA quanto a ocorréncia de quaisquer irregularidades,
quanto a execucao dos servigos que estiverem em desacordo com o cumprimento do

CONTRATO, fixando prazo para sana-los;

3.2.18 Demandar 3 CONCESSIONARIA, a qualquer tempo, sob qualquer circunstincia,
informagdes de natureza técnica, operacional, econdmica, financeira e contabil, bem

como medigdes e prestagdes de contas;

3.2.19 Dar a anuéncia ao contrato de VERIFICADOR INDEPENDENTE atestando o
atendimento com relag@o as obrigagdes estabelecida as PARTES e remuneragao pelos

servigos previstos por este ANEXO.

11



4.1

4.2

TITULO IV — DAS OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA deve cumprir com todas as obrigagdes definidas neste ANEXO e,

principalmente, no CONTRATO, além de cumprir a legislagdo brasileira pertinente.

S0 obrigacdes da CONCESSIONARIA:

4.2.1

422

423

4.2.4

4.2.5

4.2.6

Entregar PLANO DE IMPLANTACAO do OBJETO da CONCESSAO, obedecidas as
especificagdes contidas neste caderno, no prazo de 30 (trinta) dias contados da data de

solicitagdo do PODER CONCEDENTE;

Assumir a REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA, a partir da aprovagao
do PLANO DE IMPLANTACAO e publicagdo da ORDEM DE INiCIO pelo PODER
CONCEDENTE;

Aprovar os PROJETOS perante a Distribuidora de Energia Local, nos termos definidos
pelas Normas Técnicas dispostas pela Companhia Paulista de For¢a e Luz (CPFL),
notadamente da norma GED-132, que disciplina o Fornecimento de Energia Elétrica

para Instalacdo de Conjuntos de Iluminagdo Publica.

Adquirir ou viabilizar o provimento da energia elétrica necessaria para a execucao do
OBJETO da CONCESSAO e realizar, diretamente junto a distribuidora de energia
elétrica local ou a fornecedor habilitado, os respectivos pagamentos, observando-se as
normas técnicas e regulamentares pertinentes e devendo observar, na hipdtese do
fornecimento junto a distribuidora local, aos termo do contrato de fornecimento entao
celebrado entre a distribuidora ¢ 0 PODER CONCEDENTE, com o respectivo acordo

operativo, sem prejuizo de eventual negociagdo futura que venha a ajustar;

Assumir a responsabilidade de se relacionar, juntamente com o PODER
CONCEDENTE, com a Distribuidora de Energia Elétrica local, com fins a solucionar
quaisquer impasses que porventura vierem a existir durante a vigéncia do

CONTRATO;

Instalar novos pontos de demanda reprimida identificados pelo PODER

CONCEDENTE, nos termos do ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA do EDITAL,

12



4.2.7

4.2.8

4.2.9

4.2.10

4.2.11

4.2.12

4.2.13

4.2.14

4.2.15

4.2.16

sendo que, caso seja necessaria a extensao da rede de energia da demanda reprimida, e
a instalagio de novos postes, a responsabilidade serdi da CONCESSIONARIA,
conforme disposto no CONTRATO;

Manter, durante a execucdo do CONTRATO, todas as condigdoes de habilitagao
exigidas no EDITAL, que comprovam as condigdes necessarias para o cumprimento

do OBJETO da CONCESSAO;

Prestar o servigo adequado, na forma prevista pelo EDITAL, seus ANEXOS e,
principalmente, no CONTRATO, e legislacao aplicavel;

Manter em dia o inventario e o registro dos BENS VINCULADOS A CONCESSAO

em arquivo virtual e fisico;
Prestar contas da gestdo do servico ao PODER CONCEDENTE e aos usuarios;

Cumprir e fazer cumprir todas as normas do servi¢o e as cldusulas contratuais da

CONCESSAO;

Permitir aos encarregados da fiscalizacdo livre acesso, em qualquer €poca, as obras,

aos equipamentos e as instalagdes integrantes do servigo;

Zelar pela integridade dos BENS VINCULADOS A CONCESSAO, bem como

segura-los adequadamente;
Captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessarios a prestacao do servigo;

Pleitear previamente ao PODER CONCEDENTE, durante toda a vigéncia do
CONTRATO, eventual transferéncia da CONCESSAO ou do controle societario da
CONCESSIONARIA, nos termos previstos no CONTRATO;

Cumprir todas as determinagdes advindas do VERIFICADOR INDEPENDENTE, tais
como o envio de informagdes, relatérios e balancos, compreendidas as determinacdes

contidas no capitulo préprio deste ANEXO;

13



4.2.17 Dar livre acesso ao PODER CONCEDENTE e ao VERIFICADOR
INDEPENDENTE, sendo facultado a outras entidades, por estes indicados, o acesso,
em qualquer época, as areas, instalagdes e espagos relativos 8 CONCESSIONARIA,
bem como a livros, registros e documentos relacionados as obras, atividades e servigos
abrangidos pela CONCESSAO, incluindo estatisticas e registros administrativos, e
prestar, sobre esses, no prazo que lhe for estabelecido, os esclarecimentos que lhe

forem solicitados;

4.2.18 Responsabilizar-se, objetiva e diretamente, pelos danos que causar, ou por seus
representantes ou SUBCONTRATADOS, ao PODER CONCEDENTE, a terceiros por
ocasido da execu¢do do OBJETO, isentando o PODER CONCEDENTE de quaisquer

perdas;

4.2.19 Empregar seus melhores esforcos na obten¢do dos recursos financeiros necessarios a
execu¢do do OBJETO de acordo com as melhores condi¢des possiveis em face da
situacdo de mercado vigente, na data de assinatura do CONTRATO, da forma que
melhor convier, sem qualquer participag¢do ou ingeréncia do PODER CONCEDENTE,
exceto no que concerne a constituicdo de garantias e prestacdo de informagdes aos

FINANCIADORES, na forma do CONTRATO;

4.2.20 Assumir integral responsabilidade pelos riscos inerentes a execug¢do do OBJETO da

CONCESSAO, exceto quando o contrério resulte expressamente do CONTRATO;

4.2.21 Fornecer toda a mao—de-obra necessaria a execugao dos servigos, estando ciente dos

seguintes encargos:

42.21.1 Assegurar que todos os funcionarios estejam devidamente equipados
com EPI’S (Equipamentos de Protecdo Individual), e recebam treinamento

quanto as normas de seguranga;

4.2.21.2 Disponibilizar instrumentos e materials necessarios para 0s
funcionarios desempenharem atividades no periodo diurno e matutino, com
exposicdo ao sol, ambientes insalubres ou de potencial periculosidade,

respeitando as normas previstas na legislagdo trabalhista;
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4.2.22

4.2.23

4.2.24

4.2.25

4.2.26

42213 Arcar com todas as despesas decorrentes do fornecimento de matérias,
mao de obra, despesas de mobilizagdo, desmobilizacdo, transportes,
pagamento de seguros, tributos, impostos, taxas e demais obrigacdes
vinculadas a Legislagdo Tributaria, Trabalhista e Previdenciaria, assim como
pelo cumprimento da realizagdo destes servicos causados a estas

municipalidades ou a terceiros.

Manter integros e conservar todos os bens, equipamentos e instalagdes utilizados na
CONCESSAO, que deverdo sempre estar em perfeitas condi¢cdes de funcionamento, e
compativeis com os padrdes técnicos exigidos pela legislacdo e demais normas
aplicaveis, bem como preparar suas unidades e promover, oportunamente, as
substituicdes demandadas em fun¢do de desgaste, ou, ainda, promover os reparos das
atividades e servicos sob sua responsabilidade, conforme determinado no

CONTRATO;

Zelar pela integridade dos BENS REVERSIVEIS e dos BENS VINCULADOS A
CONCESSAO, bem como segura-los adequadamente;

Assumir integral responsabilidade pelos riscos inerentes a execucdo do OBJETO da
CONCESSAO, exceto quando o contrario resulte expressamente do CONTRATO,
conforme ANEXO VI - MATRIZ DE RISCOS do CONTRATO;

Manter constante uma equipe minima propria ou terceirizada e permanente para
manutengdo preventiva e corretiva, responsavel pela gestdo da manutencao, gerenciada
por um responsavel técnico com Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART, bem
como equipamentos € materiais necessarios para a execu¢ao do OBJETO do presente

CONTRATO;

Compartilhar com o PODER CONCEDENTE os ganhos das RECEITAS
ACESSORIAS, por meio da concessdo de descontos do valor da contraprestagio,
observadas as diretrizes do ANEXO V — INDICADORES DE DESEMPENHO,
MECANISMO DE PAGAMENTO E GARANTIA do CONTRATO;
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4.2.27 Realizar o planejamento de suas atividades, alinhada ao PLANO DE IMPLANTACAO
¢ aos indicadores estabelecidos no ANEXO V - INDICADORES DE DESEMPENHO
E MECANISMO DE PAGAMENTO E GARANTIAS do CONTRATO;

4.2.28 Administrar os riscos previstos no ANEXO VI - MATRIZ DE RISCOS do
CONTRATO;

4.2.29 Respeitar o limite méximo correspondente a 5% (cinco por cento) na eventualidade de
subcontratacdo, para a prestacdo de parcela do OBJETO, sendo o vinculo com eventual
subcontratada regida pelas normas de direito privado, ndo estabelecendo-se nenhum
vinculo ou relagdo de qualquer natureza entre os terceiros SUBCONTRATADOS ¢ o
PODER CONCEDENTE, conforme previsto no artigo 25 da Lei Federal n°
8.987/1995;

4.2.30 Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e

comerciais resultantes da execu¢cdo do CONTRATO;

4.2.31 Responsabilizar-se por todos os funciondrios da CONCESSIONARIA que ndo
possuem qualquer vinculo trabalhista com o PODER CONCEDENTE;

4.2.32 Responsabilizar-se pela execucdo do OBJETO, sendo necessaria a apresentacdo de
copias das Anotagdes de Responsabilidade Técnica (ART) ao PODER
CONCEDENTE, referentes a todos os servigos técnicos executados durante o periodo

de CONCESSAO;

4.2.33 Promover, se for o caso, averbacdo das obras edificadas e seus acréscimos junto ao

respectivo Cartorio de Registro de Imoveis.

4.2.34 Realizar a contratacdo do VERIFICADOR INDEPENDENTE, nos prazos e condigdes
previstas por este ANEXO, respeitando os valores previstos pelo ANEXO II - PLANO
DE NEGOCIO DE REFERENCIA, sob condigdio de reequilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

4.2.35 Elaborar Projeto Executivo que contenha, no minimo, as diretrizes basicas

estabelecidas neste ANEXO, bem como as diretrizes basicas sobre a intervencao da
16



CONCESSIONARIA nas podas de érvores, quando houver interferéncia na
ILUMINACAO PUBLICA;

4.2.36 Dar apoio ao PODER CONCEDENTE em caso de eventual necessidade de podas de
arvores que interfiram na prestacio do servico de ILUMINACAO PUBLICA;

4.2.37 Realizar a contratagdo dos seguros de acordo com o Plano de Seguros previsto no

CONTRATO e neste ANEXO.

4.2.38 Monitorar, de forma tempestiva e regular, o pagamento das faturas de energia elétrica
emitidas pela distribuidora de energia competente, referentes exclusivamente ao
consumo da rede municipal de iluminagdo publica, observado o disposto no

CONTRATO e na legislacao aplicavel.

4.2.39 Apresentar mensalmente ao PODER CONCEDENTE, até o 10° (décimo) dia util do

meés subsequente ao da competéncia da fatura, relatdrio consolidado contendo:

4.2.39.1 Andlise comparativa entre o consumo medido € o consumo faturado

pela distribuidora;

4.2.39.2 memoria de célculo demonstrando os valores pagos, segregados por

consumo, tarifa aplicada, tributos incidentes e encargos setoriais;

4.2.39.3 indicacdo de eventuais inconsisténcias ou divergéncias apuradas, bem

como as providéncias adotadas para sua corregao.

4.2.40 Proceder a conferéncia e validagdo das faturas de energia elétrica emitidas pela
distribuidora, comunicando imediatamente ao PODER CONCEDENTE quaisquer
divergéncias detectadas, no prazo de at¢ 5 (cinco) dias uteis contados da data de

recebimento da fatura.

4.2.41 Fornecer, sempre que solicitado, informacdes e documentos comprobatorios
relacionados a gestdo do pagamento das faturas de energia elétrica junto a
distribuidora, inclusive para fins de auditoria, prestacdo de contas ou fiscalizagdo por

parte do PODER CONCEDENTE ou dos 6rgaos de controle.
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5.1

5.2

6.1

TITULO V — DAS OBRIGACOES COMUNS AS PARTES

Dentre os principios que norteardo a conduta da CONCESSIONARIA ¢ do PODER
CONCEDENTE em meio 8 CONCESSAO, destacam-se:

5.1.1 A prevaléncia do interesse publico;

5.1.2 A observancia total a legislagdo e as normas relacionadas com o empreendimento;
5.1.3 A mitigacdo e minimizac¢do dos impactos ambientais;

5.1.4 A adogdo de critérios construtivos que promovam o uso racional dos recursos naturais;
5.1.5 A adogao de critérios construtivos que promovam a valorizagdo das areas verdes;

5.1.6 O incentivo a adogdo de posturas e praticas sociais e econdmicas ambientalmente

sustentaveis;

5.1.7 A adogdo no processo de planejamento, de normas relativas ao desenvolvimento
urbano e econdmico que priorizem a protecdo ambiental, a utilizagdo adequada do

espago territorial e dos recursos naturais;

5.1.8 O cumprimento de normas de seguranga no tocante a prevencdo de incéndios e a
manipulagdo, armazenagem e transporte de produtos, substancias, materiais e residuos

perigosos ou toxicos;

As PARTES deverdo, de comum acordo, definir o local de implantacdo do CCO, sendo de
responsabilidade da CONCESSIONARIA todos os custos para a instalagio dos equipamentos,

operagio e manutengao, durante o periodo de vigéncia da CONCESSAO.

TITULO VI - DO VERIFICADOR INDEPENDENTE

O PODER CONCEDENTE se valera de servico técnico de VERIFICACAO
INDEPENDENTE para auxilia-lo no acompanhamento da execu¢do do CONTRATO.
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6.2

6.3

6.4

6.5

Integram o rol de obrigagdes exclusivas de VERIFICACAO INDEPENDENTE, e que
deverdo compor de forma obrigatoria e indissocidvel o contrato de prestacdo de servigos do

VERIFICADOR INDEPENDENTE a ser celebrado entre as partes:
6.2.1 Avaliagdo do SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO;

6.2.2 Calculo da PARCELA REMUNERATORIA EFETIVA a partir da analise de relatorios
emitidos pela CONCESSIONARIA e aferi¢do em campo, quando necessario;

6.2.3 Suporte, desde que provocado pelas PARTES, na andlise do cumprimento das

obrigacdes contratuais.

As PARTES poderao solicitar ao VERIFICADOR INDEPENDENTE, a realizac¢ao de estudos
e analises voltados a recomposi¢ao do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO e do
pagamento de eventuais indenizag¢des, devendo esses servigos extras serem remunerados em

carater complementar pela PARTE autora do pleito.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE sera selecionado pelo PODER CONCEDENTE e
contratado, sob o regime de direito privado, pela CONCESSIONARIA, a quem competira

arcar, integralmente, com os respectivos custos da contratacdo, conforme especificado no

ANEXO II - PLANO DE NEGOCIOS DE REFERENCIA.

No prazo de até 30 (trinta) dias apds publicacdo do extrato de assinatura do CONTRATO no
DIARIO OFICIAL, a CONCESSIONARIA devera apresentar, para prévia homologagio do
PODER CONCEDENTE, lista contendo 3 (trés) empresas ou consorcio de empresas com
condigoes de atuarem como VERIFICADOR INDEPENDENTE do CONTRATO.

6.5.1 O PODER CONCEDENTE, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, contados a partir da
lista apresentada pela CONCESSIONARIA, deverd preceder a homologacio das

empresas indicadas;

6.5.2 O PODER CONCEDENTE podera, de forma justificada, excluir da selecdo empresas
e/ou consorcio de empresas que possivelmente tenham conflitos de interesse com a
prestagdo dos servicos que compdem o OBJETO deste CONTRATO, de modo a

comprometer sua independéncia e imparcialidade;
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6.6

6.5.3

6.5.4

Caso o PODER CONCEDENTE rejeite uma ou mais empresas e/ou consorcios de
empresas apresentados pela CONCESSIONARIA, a CONCESSIONARIA dever4
apresentar outra lista com indicagdes complementares, at¢ que o PODER
CONCEDENTE realize a homologacao de um niimero minimo de 3 (trés) empresas ou

consorcio de empresas;

Apbs a homologagdo da lista de empresas e/ou consorcio de empresas, o PODER
CONCEDENTE devera, no prazo maximo de 10 (dez) dias, eleger uma das empresas
ou consorcio de empresas homologadas como VERIFICADOR INDEPENDENTE a
ser contratado pela CONCESSIONARIA.

Considera-se condigdes minimas de qualificagdo técnica para empresas que desejem atuar

como VERIFICADOR INDEPENDENTE mediante a apresentacdo de atestados de

capacidade técnica que comprovem integralmente expertise nas seguintes atividades:

6.6.1

6.6.2

6.6.3

6.6.4

6.6.5

6.6.6

6.6.7

6.6.8

Verificagdo Independente de Contratos de Parceria Publico-Privada e Concessoes

Publicas;
Gerenciamento de Projetos para Parceria Publico—Privada e Concessdes Publicas;

Criacdo de Indicadores de Desempenho em projetos de Parceria Publico—Privada e

Concessoes Publicas;
Estudo de Viabilidade para Parceria Publico — Privada e Concessodes Publicas;

Modelagem Licitatoria e Contratual para Parceria Publico — Privada e Concessdes

Publicas;

Assessoria Técnica, Econdmica e Juridica no desenvolvimento do projeto para Parceria

Publico — Privada e Concessdes Publicas;

Nio ser empresa controladora, controlada ou coligada da CONCESSIONARIA ou de

seus acionistas;

N3do estar submetida a faléncia;
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6.7

6.8

6.9

6.6.9 Nao estar em cumprimento de pena de suspensao tempordria de participacdo em

licitagdo ou impedimento de contratar com a Administracao;

6.6.10 Nao ter sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
bem como ndo ter sido condenada, por sentenca transitada em julgado, a pena de
interdicao de direitos devido a pratica de crimes ambientais, conforme disciplinado no

art. 10 da Lei n°9.605, de 12.02.19 98;

6.6.11 Comprovar possuir equipe técnica apta a executar a funcdo de VERIFICACAO
INDEPENDENTE para Parceria Publico-Privada e Concessdes Publicas, devendo
contar a0 menos com o0s seguintes especialistas: 1 (um) Engenheiro eletricista sénior e

3 (tré€s) auxiliares técnicos.

O servico de VERIFICACAO INDEPENDENTE devera se manter ao longo de toda a
CONCESSAO por se tratar de atuacdo de extrema relevancia que visa garantir o seu regular
andamento, devendo a CONCESSIONARIA celebrar instrumento particular de Contrato de
prestagio de servicos de VERIFICACAO INDEPENDENTE cuja vigéncia deverd ser
compativel com o prazo da CONCESSAO.

Em caso de eventuais alteragdes e aditivos contratuais que porventura sejam celebrados no
instrumento particular de CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE
VERIFICACAO INDEPENDENTE, a CONCESSIONARIA devera comunicar, expressa €
previamente ao PODER CONCEDENTE.

6.8.1 Em qualquer hipdtese de rescisdo do instrumento particular de CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE VERIFICACAO INDEPENDENTE, a parte
interessada devera, de forma obrigatoria, obter a anuéncia expressa do PODER
CONCEDENTE para que, em caso de eventual rescisdo, se manifeste e se organize,
em tempo habil para a nova selecdo, respeitando as mesmas condigdes e procedimento
anteriormente realizados, de modo a ndo ensejar qualquer prejuizo ao regular

andamento da CONCESSAO.

A CONCESSIONARIA deve manter o PODER CONCEDENTE informado sobre suas
atividades, podendo ser fiscalizada, a qualquer tempo, inclusive pelo VERIFICADOR
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INDEPENDENTE.

6.10 A CONCESSIONARIA est4 ciente das seguintes obrigagdes:

6.10.1

6.10.2

6.10.3

6.10.4

Aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de inspecdo, verificagdo e
controle a serem adotados pelo PODER CONCEDENTE e VERIFICADOR
INDEPENDENTE;

Manter o PODER CONCEDENTE informado de todos os detalhes da execugao do
OBIJETO, respondendo a qualquer consulta por ele formulada no prazo de 5 (cinco)

dias, e elaborando relatorios técnicos semestrais;

Disponibilizar livre acesso de toda a infraestrutura e equipamentos que envolvem o
OBJETO do CONTRATO ao PODER CONCEDENTE para fiscalizagao e realizagao
de inspecdes, na forma do CONTRATO;

Quando solicitado, disponibilizar informagdes e demais documentos necessarios para a
atividade de verificacdo que serd realizada diretamente pelo PODER CONCEDENTE,
ou por VERIFICADOR INDEPENDENTE contratado, prestando todas as informagdes
solicitadas, nos prazos e periodicidade por ele determinados, ndo excluindo porventura

outros documentos solicitados pelo PODER CONCEDENTE, em especial aquelas

concernentes:

6.10.4.1 As intervengdes fisicas necessarias para implantacdo e operagio do
OBJETO;

6.10.4.2 Ao atendimento das condi¢cdes ambientais;

6.10.4.3 As receitas operacionais da CONCESSIONARIA;

6.10.4.4 Ao recolhimento de tributos e contribuicoes;

6.10.4.5 As informacdes de natureza econOmico-financeira, tais como, balancetes

trimestrais e balanco anual devidamente auditados;

6.10.4.6 As receitas acessorias; €
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6.10.4.7 Ao relatorio de atendimento aos indicadores de desempenho.
6.11 Sio competéncias da CONCESSIONARIA quanto aos relatorios e documentos de controle:

6.11.1 Enviar ao PODER CONCEDENTE e ao VERIFICADOR INDEPENDENTE relatério
trimestral de notificagdo do status de cumprimento do cronograma de execugdo dos

investimentos;

6.11.2 Enviar ao PODER CONCEDENTE e ao VERIFICADOR INDEPENDENTE os

relatérios, na estrutura correta e na periodicidade estabelecida neste ANEXO, no

ANEXO V - INDICADORES DE DESEMPENHO E MECANISMO DE
PAGAMENTO E GARANTIAS ¢ do ANEXO III - CADERNO DE GOVERNANCA
do CONTRATO;

6.11.3 Enviar ao PODER CONCEDENTE, em até¢ 30 (trinta) dias contados do encerramento
do ano contratual, RELATORIO GERENCIAL ANUAL, contendo a descricdo (i) das
atividades realizadas, (ii) o total das receitas auferidas pela CONCESSIONARIA, (iii)
os investimentos e desembolsos realizados com as intervengdes necessarias, (iv) o
cumprimento de metas e INDICADORES DE DESEMPENHO, (v) as intervengdes de
melhoria, as atividades de manutengdo preventiva e emergencial, os eventuais periodos
de interrupcdo do servico e suas justificativas, (vi) o estado de conservacdao da
infraestrutura dos BENS REVERSIVEIS e dos BENS VINCULADOS A
CONCESSAO; (vii) e os demais dados e informagdes relevantes sobre o OBJETO do
CONTRATO.

6.12 A CONCESSIONARIA deve elaborar Relatorio de Ouvidoria, que devera conter, no minimo,

a lista de todas as queixas e problemas relatados com seu respectivo prazo de resolucao;
6.13 A CONCESSIONARIA deve:

6.13.1 Manter um canal de ouvidoria de facil acesso com a populagdo a fim de receber relatos
de problemas e falhas no sistema de iluminagdo publica e nas tecnologias de

infraestrutura de telecomunicagdes;
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7.1

7.2

7.3

8.1

6.13.2 Manter registro de todas as queixas e as devidas agdes realizadas para verificacao e

solucdo;

6.13.3 Disponibilizar, ao menos, dois canais de ouvidoria, dentre os quais: aplicativo gratuito

proprio; aplicativo de mensagens gratuito; site; atendimento telefonico; e-mail.

TITULO VII - DO COMPARTILHAMENTO DOS GANHOS ECONOMICOS ENTRE

CONCESSIONARIA E PODER CONCEDENTE

E permitido 3 CONCESSIONARIA realizar a exploragio de servigos, com o intuito de
geracao de receitas com vendas de subprodutos e servicos relacionados ao OBJETO da

CONCESSAO, desde que anuido pelo PODER CONCEDENTE.

A CONCESSIONARIA devera compartilhar com o PODER CONCEDENTE o percentual
equivalente a 10% (dez por cento), referente a arrecadagio bruta da RECEITA ACESSORIA,
observados o disposto nos ANEXO V — INDICADORES DE DESEMPENHO,
MECANISMO DE PAGAMENTO E GARANTIAS do CONTRATO e ANEXO II - PLANO
DE NEGOCIOS DE REFERENCIA do EDITAL.

O compartilhamento sera feito por meio da redugdo correspondente do valor da
REMUNERACAO imediatamente vincenda, ou por meio de pagamento a ser feito ao PODER
CONCEDENTE, na hipotese de ndo ser devido qualquer valor a titulo d¢ REMUNERACAO.

TITULO VIII — DOS BENS REVERSIVEIS

A CONCESSIONARIA deve manter integros e conservar todos os bens, equipamentos e
instalacdes utilizados no CONTRATO, que deverdo sempre estar em perfeitas condigdes de
funcionamento e compativeis com os padroes técnicos exigidos pela legislagdo e
demais normas aplicaveis, bem como reparar suas unidades e promover, oportunamente, as
substituigdes demandadas em funcao de desgaste, ou, ainda, promover os reparos e
modernizagdes necessarios a boa execu¢do e a manutencdo das condi¢des adequadas das

atividades e servigos sob sua responsabilidade, conforme determinado no CONTRATO.
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8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

A CONCESSIONARIA devera contratar seguros exigiveis pela legislagdo aplicavel, bem

como manter sempre vigentes seguros, nos termos do CONTRATO.

Extinta a CONCESSAO, retornam ao PODER CONCEDENTE os BENS REVERSIVEIS,
direitos vinculados ao objeto do contrato, implantados pela CONCESSIONARIA.

A reversdo ao final do prazo da CONCESSAO sera gratuita e automatica, com os bens em
perfeitas condigdes de operacionalidade, utilizagdo ¢ manutengao, e livres de
quaisquer 6nus ou encargos, salvo pelos investimentos excepcionais realizados com
a devida autorizacdo do PODER CONCEDENTE, de modo a manter a adequacdo dos
servicos, € que nao tenham ainda sido completamente amortizados, investimentos esses

que serdo indenizados pelo seu valor contabil, ainda ndo amortizado ou depreciado.

Sdo BENS REVERSIVEIS ao PODER CONCEDENTE aqueles essenciais a prestagdo do

objeto do contrato, sendo eles:

8.5.1 Equipamentos da REDE MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA utilizados, tais
como luminarias LED, medidores de consumo de energia, sistema de seguranca da

estrutura, dentre outros;

8.5.2 Equipamento e maquinario utilizado exclusivamente para a manuten¢do da REDE

MUNICIPAL DE ILUMINACAO PUBLICA;
8.5.3 Softwares e licengas essenciais a execucao do OBJETO;
8.5.4 Equipamentos de sistema de seguranca do OBJETO, dentre outros;

8.5.5 Mapa de processos, relatorios, procedimentos operacionais padrdes, manuais, dentre

outros;

8.5.6 Demais equipamentos necessarios a operacao e continuidade das solugdes OBJETO do

CONTRATO.

A CONCESSIONARIA deve enviar anualmente ao PODER CONCEDENTE seu inventario
atualizado com a relagio de BENS REVERSIVEIS para ser anexada ao CONTRATO.
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8.7

8.8

8.9

10.1

10.2

10.3

O PODER CONCEDENTE pode a seu critério realizar vistoria e verificagao do inventario.

No prazo de 1 (um) ano antes da extingio da CONCESSAO ser4 formada uma Comissio de
Reversdo, composta pelo PODER CONCEDENTE, pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE
e pela CONCESSIONARIA, tendo por finalidade proceder & inspe¢do dos bens essenciais a
prestagao do OBJETO do CONTRATO.

O VERIFICADOR INDEPENDENTE elaborara o Relatério de Vistoria e definira, com
a aprovacdo das PARTES, os pardmetros que norteardo a devolugdo dos bens essenciais a

prestacdo do OBJETO do CONTRATO.

8.9.1 O Relatoério de Vistoria retratard a situacao dos bens essenciais a prestagao do
OBJETO do CONTRATO epodera propor a suaaceitagdoou a necessidade
de correcgoes antes de sua devolugdo ao PODER CONCEDENTE.

8.9.2 As eventuais corregdes serdo efetivadas em prazos pré-estipulados pelo PODER

CONCEDENTE e acarretarao nova vistoria apds a conclusao dos servicos.

8.9.3 Extinta a CONCESSAO, o PODER CONCEDENTE realizara uma vistoria dos bens a
serem revertidos ao PODER CONCEDENTE para verificar seu estado de conservagdo

e manutencdo, lavrando-se, no prazo de 30 (trinta) dias, o Termo de Recebimento.

TITULO IX - DAS GREVES

Em caso de greve que afete a prestagio dos servicos OBJETO da CONCESSAO, a
CONCESSIONARIA devera oferecer solugdes que garantam os servicos minimos e essenciais

determinados pelo art. 10 da Lei Federal n°® 7.783/89 ¢ pelo PODER CONCEDENTE.

E de responsabilidade da CONCESSIONARIA os trabalhos dos SUBCONTRATADOS, bem

COomo seus custos.

Na eventualidade de ocorrer quaisquer danos durante as manifestacoes e greves, a

CONCESSIONARIA devera arcar com os custos decorrentes.
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TITULO XI - DA RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL

11.1. A CONCESSIONARIA ¢ responsavel pela realizagdo dos estudos e licengas ambientais da
prestagdo dos servicos OBJETO desta CONCESSAO, conforme disposto no ANEXO I —
TERMO DE REFERENCIA do EDITAL.

11.2. Quanto a responsabilidade social e ambiental, compete 8 CONCESSIONARIA:

11.2.1. Seguir os seguintes principios relacionados a responsabilidade social e

11.2.2.

sustentabilidade, quais sejam:

a)

b)

d)

Compromisso ambiental;

Nao promover agdes que demonstram preferéncias partidarias, religiosas, raciais e

sociais;

Nao incentivar movimentos sociais a favor de determinados grupos, partidos

politicos, dentre outros;

Foco na economia de energia elétrica e conscientizagdo acerca de iluminagdo

ecologicamente sustentavel;

Sao os encargos referentes a postura e responsabilidades minimas exigidas da
CONCESSIONARIA perante a sociedade, bem como em relagio ao PODER
CONCEDENTE:

a)

b)

Consultar o PODER CONCEDENTE para qualquer alteragdo que possa impactar
0 bem-estar social, incluindo, mas nao se limitando, questdes de seguranca, saude

publica, meio ambiente etc.;

Reservar parte das vagas do quadro de contratagdo de funcionarios para que sejam
destinadas a Pessoa(s) Com Deficiéncia - PCDs, nos termos da legislagdo

aplicavel,
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11.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

Aplicar melhores praticas de sustentabilidade na modernizagdo e gestao

dos servigos que fazem parte do OBJETO do CONTRATO;

d) Cumprir as demais atividades de responsabilidade social nos termos e limites
fixados pela Legislagao;

e) Realizacdo de agdes que estimulem a corresponsabilidade do cidadao com o meio
ambiente e sensibilizar as pessoas, grupos e institui¢des;

f) Respeitar os procedimentos de descartes ambientais corretos de equipamentos e
processos de logistica reversa, quando cabivel, conforme disposto no ANEXO VII
—do CONTRATO — DIRETRIZES AMBIENTALIS;

g) Manter um programa interno de reciclagem dos residuos produzidos pela execugao
do OBJETO do CONTRATO, durante todo o periodo de vigéncia da
CONCESSAO.

A CONCESSIONARIA devera apresentar programa de educagdo ambiental

participativo.

O referido programa devera ser realizado em parcerias com organizagdes sociais a

critério da CONCESSIONARIA.

Agdes que podem se dar, dentre outras, na forma de:

a)

b)

c)

d)

Campanha;

Eventos;

Palestras;

Informativos;

Redes sociais.
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TITULO XII - DAS OBRIGACOES DOS CONTROLADORES

12.1. Os CONTROLADORES deverdo realizar as contribuicdes de capital necessarias ao
cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONCESSIONARIA para a execugdo do
OBJETO.

12.2. Durante todo o PRAZO de vigéncia deste CONTRATO, eventual transferéncia de controle
societario da CONCESSIONARIA ou da CONCESSAO dependera seguir o regramento
especifico previsto em CONTRATO.

TITULO XIII - DOS DIREITOS E DEVERES DOS USUARIOS DO SERVICO
CONCEDIDO

13.1.Sa0 direitos dos usuarios, como previsto no art. 7° da Lei. N° 8.987/95:

13.1.1. Receber informagdes referentes aos servigos, inclusive para a defesa de seus interesses

individuais ou coletivos;

13.1.2. Ter suas representagdes ou reclamagdes individuais ou coletivas processadas pela
CONCESSIONARIA ¢ pelo PODER CONCEDENTE e obter, em prazo razoavel, a

devida resposta;

13.1.3. Comunicar as autoridades competentes eventuais atos ilicitos praticados pela
CONCESSIONARIA  na prestagio do OBJETO da CONCESSAO
ADMINISTRATIVA.
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